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Obcasnik o jevech a udalostech, se kterymi se chté nechteé
setkavame p¥ri vyuce vasich déti aneb lehkou formou
na seriozni témata.

Skupiny na socialnich sitich

Poslanim naseho obcasniku je zabyvat se tématy, se kterymi se setkdvame ve Skole,
bezprostfedné se tykaji vasich déti a vnimame, Ze je dobré o nich otevfit diskusi, néjak
je uchopit, pochopit, pfipadné je napravit, je-li to alespon dil¢im zplsobem mozné.
Téma skupin na socialnich sitich toto motto naplriuje zcela beze zbytku.
Pravdépodobné se nedozvite zasadni novinku, kdyz si nyni precCtete, ze vase déti
pouzivaji hojné on-line socialni skupiny - zejména platformu Whatsapp. Ostatné na
tom neni nic divného, protoze je to velmi efektivni a rozSifeny nastroj komunikace
nejen mezi détskymi uzivateli. Setkdvame se vSak s tim, Zze se uzivanim nebo spiSe
naduzivanim této formy komunikace poji jista patologie chovani, ktera stoji v pozadi
mnoha konfliktd, nedorozumeéni, antipatii a z toho plynoucich Gzkosti, hnéva ¢i vasni,
Pri rozhovorech s détmi jiz neni jasné zfejmé, zda se ta Ci ona udalost stala tvari tvar
nebo on-line a je tfeba se na to dotazovat. Déti pak Casto jiz nevi nebo zpétné pracné
rekonstruuji, zda konflikt vznikl on-line Ci nikoli. Stira se tedy hranice mezi realnym a
“virtualnim” zivotem. Mnohdy pak také neni jasné, kdo se udalosti zucastnil -
prinejmensim jako pasivni svédek, ¢len néjaké z on-line skupin.

Neni tfeba si délat iluze, ze by byl Zivot bez socialnich siti bez konfliktl. Konflikty mezi
détmi tu byly, jsou a budou. Presto si troufam tvrdit, ze Ize vyjmenovat nékolik
ddvodd, pro¢ détem tyto platformy zivot neusnadriuiji.

Ztrata primé zpétné vazby v komunikaci
Casova neomezenost interakce
Velké riziko vyclenéni z kolektivu

Ztrata primé zpétné vazby v komunikaci

Pokud se déti pohadaji nebo poperou ve Skole, ihned védi, jestli se rozbreci nebo jim
tec¢e krev. Uz hir se to dozvi ve vldknu diskusi bez ohledu na poc¢et emotikonda.
Emotikony ve vyjadreni skute¢nych pocitd nepomahaiji - naopak, jsou zdrojem dalsiho
mateni skute¢nych emoci. Realna zpétna vazba obsahuje mimo jiné fyziologické
reakce, které vnimame na reflexivni (nevédomé) drovni a byvaji zdrojem okamzitého
a spravného vyhodnoceni faktického stavu véci. Lze to zjednodusit prikladem, ze
pokud dité vidi krev, okamzité prestane s jakymkoli dalsim agresivnim chovanim. Tato
zpétna vazba chybi a proto si déti na socialnich sitich pocinaji socialné velmi
neobratné.

Casova neomezenost interakce

Pokud se né&jaky konflikt drive ve skole odehraval, at byl jakkoli neprijemny, bylo
mozné si vzit time-out, olizat si rany v “domacim oSetrovani” a nacCerpat sily na dalsi
utkani. Hajemstvi domova vSak se socialnimi sitémi v mobilu neexistuje. Déti resi
vSechno mozné neustale a Casto do nocnich nebo brzkych rannich hodin. VycCerpani,
pretizeni, snadnéjsi nachylnost k Uzkostem a jejich vétsi hloubka, zhorsena pozornost,
mensi zajem o méné atraktivni témata - za tim véim mdze byt v pozadi “Sichta”
jménem socialni sité.

Velké riziko vyclenéni z kolektivu

Diky moznosti zakladat neomezeny pocet skupin kymkoli a na rdznych platformach
dochéazi ke vzniku rlznych koalic - mnozin a podmnozin déti, které spolu komunikuji
a které nikoli. Snadno se stane, Ze jsou ve tridé déti, které do zadné z takovych skupin
nebyly pozvany a samy zadnou skupinu nezalozily. Takové dité se pak nachazi v
uréitém informacnim vakuu. Mze se tam ocitnout dobrovolné ale i nedobrovolné.
Mdze a nemusi to brat dkorné. Mira izolace je tim vétsi, ¢im je komunikace na sitich
intenzivnéjsi. Horsi variantou tohoto vyclenéni je zamérné zakladani novych skupin,
ale bez konkrétniho ditéte. Takova situace vSak jiz hranici se Sikanou.

Dotaznik

Abychom “nevarili z vody” a méli co mozna nejpresnéjsi obrazek o tom, jak déti na
socialnich sitich komunikuji, jak je samy vnimaji, a abychom mohli identifikovat déti

z komunikace vyclenéné, provedli jsme v uplynulych tydnech dotaznikové Setreni.
Nebudu vas unavovat kompletni statistikou a pokusim se jednoduse shrnout vysledky
a strucné je interpretovat.

Dotazniku se zUcastnilo 212 déti ze vSech tfid druhého stupné. Byl anonymni, ale
vysledky Ize zpracovat i po jednotlivych tfidach s pfipadnym doporucenim pro tfidni
ucitele.

Co jsme zjistili?

VSechny déti (99 %) maji mobilni telefon a pouzivaji Whatsapp (96 %). Z toho 35 %
déti je zaroven ve dvou az tfech skupinach a 13 % je ve tfech a vice skupinach.
Instagram je také hodné oblibeny (72 %), ale pro komunikaci ve skupinach neni tak
c¢asto vyuzivan. Skupiny na Instagramu pouziva necelych 30 % déti, z toho 8 % déti je
ve dvou az tfech skupinach a 8 % déti ve vice nez tfech skupinach.

Vyuzivan je také Discord (49 %), a to dominantné chlapci. Nicméné pouze 15 % déti je
v néjaké Discord skupiné. Pouzivani Discordu souvisi s hranim on-line her.

Facebook zcela propadl a FB Messenger je vyuzivan pouze u 3,5 % déti
pravdépodobné pouze v ramci rodinnych skupin.
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ZalozZil/a jsi ty osobné nékdy néjakou skupinu na socidlnich sitich, ve které jsou tvoji spoluZaci?

Vzajemnou korelaci polozek dotazniku jsme zjistili dalSi uzite¢né informace.

Skupina celé tridy i s ucitelem nema zadny vliv na hodnoceni pratelskosti, uzitecnosti
nebo obtéZzovani v socialnich skupinach. Spolecnou skupinu i s ucitelem Ize tedy
doporucit jen z hlediska prakti¢nosti v komunikaci.

Existuje souvislost mezi mnozstvim zaloZzenych skupin a hodnocenim socialnich siti
jako obtézujicich, ale nikoli jako pratelskych nebo uzite¢nych. Vice skupin = zfejmé
vice nespokojenosti a nikoli vice uzitku.

Existuje rovnéz souvislost mezi pouzivanim Instagramu a hodnocenim socialnich siti
jako obtézujicich ve srovnani s prdmérem vsech platforem. Instagram = zfejmé vice
negativnich emoci.

Jsou také déti, které ve tridach nevédi, ze ma trida spole¢nou Whatsapp skupinu, at uz
s u¢itelem nebo bez. Mze jit samozfejmé o chybu, ale pro jistotu pozadame tridn{
ucCitele, aby ve tridach dohlédli, zda celotridni skupiny zahrnuji skutecné vsechny déti.
Technicky je mozné je zaclenit i v prfipadé, ze nemaji funkcni telefon (Whatsapp on-line
na PC). Samozrejmé jen, pokud déti proti ¢lenstvi ve skupiné nic nenamitaji.

Dale pak budeme brat v Uvahu déti, které nemaji zadnou nebo malou miru interakce
a naopak ty, které maji miru interakce velkou. Tyto déti nam dotaznik nepfimo, ale
konkrétné oznacil, a tfidni ucitelé jsou s vysledky obeznameni. Neznamena to nutné
néjaky problém, ale je dobré o vyclenénych i vyrazné angazovanych détech védét,
pokud se néjaky problém objevi.

Netiketa

Pro pravidla chovani na internetu - tedy i ve skupinach socialnich siti se vzil termin
netiketa. Jde o spojeni slov net (sit) a etiketa (pravidla spole¢enského chovani). Uvedu
pivodni znéni moderniho desatera s interpretaci pro nase skolni potreby.

1) Remember the Human (pamatuj na ¢lovéka, mysli na druhé)! Za kazdym profilem i
statusem je zivy Clovék. Predstav si sdm sebe, zda bys chtél obdrzet odpovéd, kterou
se chystas odeslat. Pochopil bys ji? Neurazila by té? Nebyla by pro tebe zranujici?

2) Adhere to the same standards of behaviour online (dodrzuj stejna pravidla jak na
internetu, tak i v redlném zivoté)! Stejné jako dodrzujes platné zakony a pravidla
chovani v realném svété, dodrzuj je i na socialnich sitich a internetu.

3) Know where you are in cyberspace (mysli na to, kde se v kyberprostoru pohybujes)!
Kdo vSechno je ve skupiné, do které pisesS? A v kolika dalSich skupinach se mohou
vyskytovat ti, které jsi pravé oslovil? Neni to tak, ze se pomluva mize snadno dostat
k tomu, koho pomlouvas, i kdyz neni pravé v té ¢i oné skupiné?

4) Respect other people’s time and bandwidth (respektuj ¢as a informacni kapacitu
ostatnich)! Neodpovédél ti hned? Treba nechce, pravé nemuize nebo nevi, co by
odpoveédél. Je jiz pozdé, Sel spat, je brzy, jesté spi. Nikdo neni povinen ihned reagovat.
Neni tfeba délat ukvapené zavéry a odpoveéd'si vynucovat.

5) Make yourself look good online (vytvor si v online svété dobrou povést)! VSechno,
co jsi vypustil na internet, v¢etné véech videi, statusd a fotek, v aplikacich na
internetu zUstava a tvori tvoji osobni digitalni stopu. Smazat to nelze. Kdykoli néco
postujes, mysli na to, ze to jednou nékdo muize najit a néjak pouzit. Mdze ti to byt i ku
prospéchu, ale velmi snadno té to mlze zahanbit nebo dostat do svizelnych situaci,
které si zatim ani nedovedes predstavit. Tomu Ize zamezit postovanim pouze takového
obsahu, ktery neni v rozporu s tvoji dobrou poveésti.

6) Share expert knowledge (sdilej své znalosti)! Pokud mas opravdu co fict k tématu,
které je obsahem diskuse, udélej to. Mél by sis vSak byt jisty, ze mas svij nazor
podlozeny, a Ze se nejedna pouze o domnénku nebo zavadéjici informaci.

7) Help keep flame wars under control (nepodporuj hrubé chovani na internetu)! Pokud
se néjaka diskuse hroti, nepfilévej olej do ohné. Naopak, pokus se vratit diskusi do
vécné roviny. Vymezuj se vUici urdzkdm ¢i emotivnim souddm druhych, sdm takové
necin.

8) Respect other people’s privacy (respektuj soukromi ostatnich lidi)! Neprihlasuj se

k cizimu Uctu, nepreposilej zpravy nebo nesdéluj jména bez souhlasu dané osoby.
Nikdy nepostuj z ciziho profilu, pokud o to nejsi vyslovené pozadan, ale i tak bud’ velmi
obezretny.

9) Don’t abuse your power (nezneuzivej svoji silu)! Pokud mas néjaké informace,
jejichz zverejnéni mize nékoho poskodit (zahanbit, urazit, zesmésnit), nech si je pro
sebe a nesdilej je ani ve skupinach na socialnich sitich. Opét si predstav sam sebe,
jaké by to bylo, kdyby podobné informace nékdo zverejnil o tobé. Pokud vis, Ze ostatni
povazuji tvoje nazory za smérodatné, bud' zvlast opatrny, abys nékomu neubliZzil.

10) Be forgiving of other people’s mistakes (odpoustéj druhym jejich chyby)! Udélal

nékdo néjakou gramatickou chybu nebo je jeho nazor podle tebe hloupy? Neni nutné
ho ihned s chybami konfrontovat a tak ho verejné zesmésnovat. | ostatni chybu vidi

a délaji si vlastni nazor, aniz by na ni a tim i na sebe upozorfovali.

Zaver

Vem rodi¢dm dékujeme za pozornost a budeme velmi radi, pokud doma s détmi
promluvite o nastrahach a moznych pravidlech komunikace na socialnich sitich.
Pamatujte, Zze z pohledu teorie u¢eni stoji nadpodoba rodi¢d vysoko v zebfi¢ku
efektivity, kterou ucitel pri vykladu ve $kole nemize zdaleka dosahnout. Déti se od
vas neustale uci. Pouzivani mobilu a socialnich siti z toho neni nijak vynato. Budme
tedy détem dobrym prikladem. NemUzeme po nich pozadovat dodrzovani pravidel,
které sami nedodrzujeme.
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